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La piattaforma IA della 

generosità per la Liguria e il 

Mondo

Un Progetto Ligure che puo 

diventare il nuovo standard 

d’impatto sociale ed ESG per 

l’Italia e altri Paesi
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LA PIATTAFORMA

TOULI

Touli trasforma ogni buona azione in un regalo reale: nutre i 

legami umani, restituisce vita al tessuto locale e dimostra che la 

generosità può cambiare una città.

Connessione 

Umana

Impatto 

Sociale

ESG & 

Compliance

Impatto Sociale visibile.

Regali reali che 

rafforzano i legami 

tra le persone

Buone azioni 

verificate che 

generano valore per 

la comunità

Dati sociali certificati 

per imprese e 

istituzioni

Gifting Goodness

La generosità diventa contagiosa. La 

connessione si rinnova attraverso il dono.



LE BUONE AZIONI · IL CUORE DI 

TOULI

Quattro aree di impatto, verificate dall’IA di Touli. Ogni azione guadagna punti. Ogni punto diventa un regalo.

COSA CONTA COME BUONA AZIONE?

SOCIALE FORMAZIONE

SPORT AMBIENTE

• Aiutare persone anziane e con disabilità

• Tutoring e supporto accademico

• Supporto alla comunità locale

• Volontariato presso associazioni

• Corsi di intelligenza artificiale

• Artigianato locale, cucina, laboratori d'arte

• Nuove competenze digitali e pratiche

• Laboratori creativi e manuali

• Tennis, calcio, nuoto, atletica...

• Attività fisica certificata e misurabile

• Sport di squadra e sfide individuali

• Escursionismo e attività all'aperto

• Pulizia di parchi, spiagge e boschi

• Piantumazione di alberi e cura del verde urbano

• Riciclo e azioni ecologiche

• Scelte di mobilità sostenibili

Ogni azione viene verificata dall’IA di Touli prima di generare punti — nessuna dichiarazione senza prova.



LA PICOME FUNZIONA · IL CICLO VIRTUOSO

Un meccanismo semplice che genera valore per tutti: cittadini, imprese e comunità.

OGNI BUONA AZIONE VALE. DAVVERO.

AGISCI01 | 02 |   VIENI 

VERIFICATO
03 | GUADAGNI 

PUNTI
04 | DONA

Fai volontariato, aiuta 

qualcuno, pulisci un parco, 

segui un corso. Ogni azione a 

impatto positivo — piccola o 

grande — conta su Touli.

Verifica a più livelli: IA, prove 

fotografiche, validazione tra pari 

e partner ONG. Ogni azione 

viene verificata

I punti non possono essere 

acquistati, venduti o scambiati 

in denaro. Esistono solo 

all'interno di Touli. Hanno una 

scadenza, così il sistema rimane 

sempre attivo.

Riscatta i punti per inviare regali 

a sorpresa ad amici, familiari o 

sconosciuti. L'IA abbina il regalo 

giusto alla persona giusta.

Fai del bene L’ AI verifica il tuo impatto Guadagna Punti Touli Invia un regalo vero



LE BOTTEGHE/IMPRESE STORICHE· IL LORO RUOLO NEL SISTEMA

LA LORO BOTTEGA/IMPRESA STORICA DIVENTA UNA 
DESTINAZIONE.
Touli porta nuovi clienti alla loro porta. Loro offrono un regalo. I giovani tornano.

1

2

3

La bottega/impresa storica si iscrive a Touli
Nuovi clienti in negozio

Visibilità gratuita

Crea un impatto sociale

L’intelligenza artificiale fa da cupido

Il cliente arriva a sorpresa

Si registra e propone il numero di regali da offrire 

ai cittadini Persone reali che entrano, che conoscono il 

negozio e che possono diventare clienti abituali

La bottega/impresa storica viene presentata 

nell’app Touli a migliaia di cittadini di Genova e 

fuori, senza alcun costo pubblicitario

La bottega/impresa storica contribuisce al 

benessere della comunità e all’identità del 

territorio

Touli abbina automaticamente la bottega/impresa storica alla 

persona giusta: quella che apprezzerà davvero un regalo in 

base alla sua personalità e le sue preferenze

L’utente riceve una notifica con il regalo da ritirare nella 

bottega/impresa storica. Va di persona nella bottega/impresa 

storica per ritirarlo senza sapere cosa riceverà. «Touli» la 

sorpresa e l’incentivo per continuare a condurre delle buone 

azioni in società.

COSA CI GUADAGNANO



TRE FRATTURE CHE INDEBOLISCONO IL TESSUTO SOCIALE ED ECONOMICO ITALIANO

17.2% -118,000 -5.000+

Degli italiani si sente

privo o quasi di sostegno 

sociale

Negozifisici scomparsi in 12 anni Impresepressate da obbligo 

CSRD in vigore

L'isolamento sociale è una crisi 

silenziosa. I legami di comunità si 

spezzano, le reti di vicinato si 

diradano. Le piattaforme digitali 

connettono virtualmente ma 

disconnettono fisicamente.

Il commercio di prossimità, cuore 

pulsante dell'identità urbana italiana, è 

in crisi profonda. I centri storici di 

Genova e altre province rischiano di 

perdere la sua anima artigianale.

La nuova normativa CSRD obbliga 

grandi imprese eper effetto catena 

pressiona le PMI fornitrici. 

Raccogliere dati sociali costa tempo 

e denaro. Senza strumenti, si 

rischia.



IL MERCATO · UN'OPPORTUNITÀ CONCRETA

I NUMERI CHE RENDONO TOULI POSSIBILE E URGENTE

€ 65 mld
Mercato servizi

ESG 2027

(Gartner Research)

5.000+
Grandi imprese

obbligo CSRD diretto

(D.Lgs 125/2024)

€ 8,4 mld
Mercato gifting

Italia / anno

(Facile.it | EMG Different 2025)

€ 2+ mld
Spesa CSR annua

delle imprese italiane

(Sodalitas 2024)

7 milioni
Volontari attivi

in Italia

(CSV Forum 2024)

60%
Gen Z disposta a pagare

di più per brand sostenibili

(Deloitte 2024)

Ogni azione viene verificata dall’IA di Touli prima di generare punti — nessuna dichiarazione senza prova.



LA GENEROSITÀ NON È UN SENTIMENTO.

È UN'INFRASTRUTTURA

ABILITANTE.

Touli trasforma ogni buona azione in valore reale: per chi la compie, per chi la riceve

e per le imprese che la rendono possibile. ”

“



IL MODELLO · SCHEMA EDITABILE

IL CICLO VIRTUOSO DI TOULI

Ogni azione crea valore per tutti gli attori dell'ecosistema

TOULI
AI

REPORT ESG

IMPRESA/

ASSOCIAZIONE

DIPENDENTI &

CITTADINI

PUNTI TOULI

REGALO LOCALE

BOTTEGA/IMPRESA 

STORICA

ESRS S1 automatico

verificato AI+blockchain

Lancia la sfida

Compiono buone azioni

volontariamente o per 

sfida

Guadagnati e

verificati

Da ritirare nei negozi locali 

dopo aver passato determinati 

livelli nell’app Touli

Riceve clienti

e nuovi ricavi



ECONOMIA LOCALE · I NEGOZI LIGURI

I REGALI TORNANO NEL TERRITORIO. 
IL CENTRO STORICO RIVIVE.

Il più grande centro storico medievale d'Europa, Genova sta perdendo i suoi negozi artigianali.

Touli crea un marketplace di doni locali dove i Touli Points vengono

riscattati in negozi di vicinato reali.

L’utente Touli guadagna punti completando sfide verificate

Sceglie di inviare un regalo a qualcuno: una cena sui colli, 

un artigianato del centro storico, una visita all’acquario

Il negozio riceve l’utente Touli, dona il regalo, mantiene la 

relazione generando nuovi potenziali clienti

L'Azienda/Associazione registra l'azione come contributo 

ESG comunitario verificato

1

2

3

4

”La bottega / impresa storica non paga a Touli. Touli porta clienti reali tramite un regalo 

omaggiato dalle aziende. È traffico qualificato generato da azioni sociali."

Librerie indipendenti

Enoteche & prodotti tipici

Caffetterie storiche

Esperienze naturalistiche

Artigianato & Design Locale

Teatri & Cultura



ECONOMIA LOCALE · I NEGOZI LIGURI

L'IMPATTO CHE LA LIGURIA PUÒ GENERARE

Proiezione anno 1 (100 aziende, 5.000 dipendenti)

SDGs allineati dal progettoTouli

di volontariato

verificato blockchain

SDG 1

Povertà zero

SDG 3

Salute

SDG 4

Istruzione

SDG 8

Lavoro dignitoso
SDG 10

Disuguaglianze

SDG 13

Clima

SDG 11

Città sostenibili

SDG 17

Partnership

raggiunti nelle

comunità liguri

ricircolato in

negozi locali

aziende conformi

D.Lgs 125/2024

50.000 200.000 € 1 mln 100
Ore Beneficiari Gifting Report ESG

”Partendo da Genova in Liguria, possiamo avere la prima città in Italia in cui la generosità diventa infrastruttura civica misurabile."



CITTADINI LIBERI

GENOVA E ALTRE 

PROVINCE IMPRESE

ENTI PUBBLICI

FONDAZIONI

& NGO

SCUOLE &

UNIVERSITÀ

NEGOZI

ARTIGIANALI

Volontari, studenti,

pensionati, chiunque

Lancia la sfida Challenge CSR, ESG, 

employee engagement

Digitalizzazione PMI,

assessment, formazione

Sfide validate,

reti di volontariato
Studenti, volontari,

ricerca, skills sharing

Marketplace doni,

footfall locale

ECOSISTEMA ·MAPPA DEGLI STAKEHOLDER

CHI PARTECIPA E COME PUÒ CONTRIBUIRE AL SISTEMA



TERRITORIO · PERCHÉ LA LIGURIA — PERCHÉ ORA

PARTENDO DA GENOVA: UN LABORATORIO UNICO PER 
LA GENEROSITÀ DIGITALE

Centro Storico UNESCO Università di Genova

Porto & Grandi Imprese Innovazione

Forte Tradizione Solidale D.Lgs 125/2024 in Vigore

La più grande area medievale d'Europa. Oltre 

100 imprese storiche. Il territorio perfetto per il 

gifting locale.

33.000 studenti. Community di giovani pronti ad 

azioni di impatto e innovazione.

MSC, Iren, Leonardo, Ansaldo. Grandi datori di 

lavoro con programmi CSR consolidati e obbligo 

CSRD.

Un ecosistema di innovazione maturo. Touli può 

essere integrato nel percorso di digitalizzazione 

delle PMI liguri.

E.g.Croce Rossa Genovese, Sant'Egidio, CSV 

Liguria, AVIS. Rete NGO radicata e pronta ad 

essere sostenuta.

50+ grandi imprese liguri devono rendicontare 

da gennaio 2026. La finestra è adesso.



INSIEME PER
UNA SOCIETÀ MIGLIORE

Regione Liguria può diventare il primo territorio al mondo in cui la 

generosità diventa il tramite per creare un impatto sociale ed economico.

www.touli.ai

hello@touli.ai

+39 3490082663

Diventa Partner di Touli e creiamo insieme

nuovi circoli virtuosi per sostenere

IL TERRITORIO LIGURE

TOULI
Gifting Goodness

“
”

DWorld Italia SRL, Via San 

Vincenzo ¼, 16121, Genova, Italia
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